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INTRODUGAO

O setor bancério, pela natureza da atividade que desenvolve e pela sua capacidade de
proceder a uma rapida movimentagdo de fundos, é particularmente vulneravel a sua
utilizacdo para atividades ilicitas no ambito da lavagem de dinheiro e do financiamento ao
terrorismo, fenémenos que constituem sérias ameagas ao sistema financeiro e que podem
comprometer a sua estabilidade e reputacao.

A prevencao a lavagem de dinheiro e combate ao financiamento do terrorismo constituem
objetivos prioritarios para o Banco Caixa Geral — Brasil (BCG-Brasil), pois sdo fatores
indispenséveis para preservar a sua integridade e a confianga que nela depositam os
clientes e todos aqueles com que ela diariamente se relacionam.

A persecugao de tais objetivos implica, por um lado, a colaboragdo com as autoridades
nacionais empenhadas na luta contra a criminalidade organizada e, por outro lado, a criacao
de politicas internas, de procedimentos e de uma estrutura organizativa dotada de recursos
técnicos e humanos adequados ao efetivo cumprimento dos deveres preventivos da
lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo a que a Instituicao se encontra sujeita.

Com o presente normativo definem-se as orienta¢des e os procedimentos que garantam o
cumprimento das normas legais em vigor no ambito da prevencao a lavagem de dinheiro e
do financiamento ao terrorismo, designadamente, o disposto na Lei 9.613/98 (alterada pela
Lei n® 12.683/2012), bem como da regulamentagdo do Banco Central do Brasil (BACEN)
nesta matéria, principalmente, na Circular BCB n? 3.978/2020, bem como na Carta-Circular
BCB n°® 4.001/2020, a qual dispée o dever de comunicacdo ao COAF as operacdes e
situagdes que podem configurar indicios de ocorréncia dos crimes previstos na Lei 9.613/98
(alterada pela Lei n® 12.683/2012).

CONCEITOS

Beneficiario final / efetivo: a pessoa ou pessoas fisicas que, em Ultima instancia, detém a
propriedade ou o controle do cliente e/ou a pessoa ou pessoas fisicas por conta de quem é
realizada uma operagao ou atividade, incluindo pelo menos:

a) No caso de entidades societarias:

a.1) A pessoa ou pessoas fisicas que, em ultima instancia detém a propriedade ou o
controle, direto ou indireto, de uma porcentagem suficiente de a¢des ou dos direitos
de voto ou de participagdo no capital de uma pessoa juridica, incluindo através da
detencao de acbes ao portador, ou que exercem controle por outros meios sobre
essa pessoa juridica, que ndo seja uma sociedade cotada em mercado
regulamentado sujeita a requisitos de divulgacao de informacdes consentaneos com
o direito da Unido ou sujeita a normas internacionais equivalentes que garantem
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suficiente transparéncia das informacgdes relativas a propriedade, entendendo-se
que:
a.1.1) A detencao, por uma pessoa fisica, de uma porcentagem de 25% de
acOes mais uma ou de uma participagdo no capital do cliente superior a 25%
€ um indicio de propriedade direta;
a.1.2) A detengcdo de uma porcentagem de 25% de agdes mais uma ou de
uma participacdo no capital do cliente de mais de 25% por uma entidade
societaria que esta sob o controle de uma ou varias pessoas fisicas, ou por
varias entidades societarias que estdo sob o controle da mesma pessoa ou
pessoas fisicas é um indicio de propriedade indireta.
a.1.3) Verificam a existéncia de quaisquer outros indicadores de controle e
das demais circunstancias que possam indiciar um controle por outros meios.

a.2) A pessoa ou pessoas fisicas que detém a alta direcédo, se depois de esgotados
todos 0os meios possiveis e na condicao de nao haver motivos de suspeita, nao tiver
sido identificada nenhuma pessoa nos termos das sublinhas anteriores, ou se
subsistirem duvidas de que a pessoa ou pessoas identificadas sejam os beneficiarios
efetivos;

No caso dos fundos societarios (trusts):

b.1) O fundador (settlor) ou os fundadores (settlors)

b.2) O administrador ou administradores fiduciarios (trustees) de fundos fiduciarios;
b.3) O curador ou os curadores, se aplicavel;

b.4) Os beneficiarios ou, se as pessoas que beneficiam do centro de interesses
coletivos sem personalidade juridica ou da pessoa coletiva ndo tiverem ainda sido
determinadas, a categoria de pessoas em cujo interesse principal o centro de
interesses coletivos sem personalidade juridica ou a pessoa coletiva foi constituido

ou exerce a sua atividade;

b.5) Qualquer outra pessoa fisica que detenha o controle final do trust através de
participagao direta ou indireta ou através de outros meios;

No caso das pessoas juridicas como as fundagdes ou centros de interesse coletivos
sem personalidade juridica similares a fundos fiduciarios (trusts), a pessoa ou

pessoas fisicas com posigdes equivalentes ou similares as mencionadas na alinea b;

As entidades obrigadas conservam registros de todas as agdes levadas a cabo para
identificar os beneficiarios efetivos.
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Centros de interesses coletivos sem personalidade juridica: Sao patriménios
autdbnomos, tais como condominios de imoveis em propriedade horizontal, trusts de direito
estrangeiro e entes coletivos analogos a estes.

Lavagem de dinheiro: Processo através do qual € dissimulada a origem ou o verdadeiro
proprietario de bens e rendimentos (vantagens) obtidos ilicitamente transformando-se a
liguidez proveniente de atividades ilicitas em capitais reutilizaveis legalmente.

A associacao para praticar o referido ato, a tentativa e a cumplicidade na sua pratica, bem
como o facto de facilitar a sua execucao ou de aconselhar alguém a pratica-lo, também sao
consideradas crime.

O crime de lavagem de dinheiro encontra-se previsto no art. 1° da Lei brasileira n®
9.613/1998 (alterada pela Lei n® 12.683/2012): “Ocultar ou dissimular a natureza, origem,
localizagdo, disposigdo, movimentagdo ou propriedade de bens, direitos ou valores
provenientes, direta ou indiretamente, de infracdo penal’”.

As fases do crime da lavagem de dinheiro, bem como seu enquadramento penal, constam
do Manual de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e do Combate ao Financiamento do
Terrorismo.

Financiamento do Terrorismo: A Lei 13.260/2016 define como terrorismo a “pratica por um
ou mais individuos dos atos previstos neste artigo, por razées de xenofobia, discriminagao
ou preconceito de raga, cor, etnia e religido, quando cometidos com a finalidade de provocar
terror social ou generalizado, expondo a perigo pessoa, patrimdnio, a paz publica ou a
incolumidade publica”.

Grupo, Organizacao ou associacao terrorista: Todo o agrupamento de duas ou mais
pessoas que, atuando ordenadamente, vise prejudicar a integridade e a independéncia
nacionais, impedir, alterar ou subverter o funcionamento das instituicdes do Estado previstas
na Constituicdo, forgar a autoridade publica a praticar um ato, abster-se de o praticar ou
tolerar que se pratique ou, ainda, intimidar certas pessoas, grupos de pessoas ou a
populagao em geral.

Pessoas Politicamente Expostas (PEP, do inglés Politically Exposed Person):
Estabelece a Circular BCB n® 3.978/2020, que sao considerados PEP “os agentes publicos
que desempenham ou tenham desempenhado, nos ultimos cinco anos, no Brasil ou em
paises, territérios e dependéncias estrangeiros, cargos, empregos ou funcdes publicas
relevantes, assim como seus representantes, familiares e outras pessoas de seu
relacionamento proximo”.

No caso de clientes brasileiros, devem ser abrangidos:

| - os detentores de mandatos eletivos dos Poderes Executivo e Legislativo da Unido;
Il - os ocupantes de cargo, no Poder Executivo da Uni&o:

a) de ministro de estado ou equiparado; b) de natureza especial ou equivalente; c) de
presidente, vice-presidente e diretor, ou equivalentes, de autarquias, fundacdes
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publicas, empresas publicas ou sociedades de economia mista; d) do Grupo Direcéao
e Assessoramento Superiores (DAS), nivel 6, ou equivalentes;

lll - os membros do Conselho Nacional de Justiga, do Supremo Tribunal Federal, dos
tribunais superiores, dos tribunais regionais federais, do trabalho e eleitorais, do Conselho
Superior da Justica do Trabalho e do Conselho da Justica Federal;

IV - os membros do Conselho Nacional do Ministério Publico, o Procurador Geral da
Republica, o Vice-Procurador-Geral da Republica, o Procurador-Geral do Trabalho, o
Procurador-Geral da Justica Militar, os Subprocuradores-Gerais da Republica e os
Procuradores Gerais de Justica dos Estados e do Distrito Federal;

V - os membros do Tribunal de Contas da Unidao e o Procurador-Geral do Ministério Publico
junto ao Tribunal de Contas da Unido;

VI — os presidentes e tesoureiros nacionais, ou equivalentes, de partidos politicos;

VIl - os governadores e secretarios de Estado e do Distrito Federal, os deputados estaduais
e distritais, os presidentes, ou equivalentes, de entidades da administracdo publica indireta
estadua e distrital e os presidentes de tribunal de justica, Tribunais Militares, Tribunais de
Contas ou equivalentes dos Estados e Distrito Federal; e ;

VIII - os prefeitos, vereadores, secretarios municipais, os presidentes, ou equivalentes, de
entidades da administragdo publica indireta municipal e os Presidentes de Tribunais de
Contas ou equivalentes dos Municipios.

No caso de clientes estrangeiros:

| - a pessoa que exerce ou exerceu fungdes publicas proeminentes em um pais estrangeiro,
tais como chefes de estado ou de governo, politicos de alto nivel, altos servidores
governamentais, judiciais, do legislativo ou militares, dirigentes de empresas publicas ou
dirigentes de partidos politicos.

Familiares

Para este efeito, sdo considerados familiares os parentes, na linha reta ou colateral, até o
segundo grau, o cénjuge, o companheiro, a companheira, o enteado e a enteada.

Qutras pessoas de seu relacionamento préximo societaria ou comercial

* Qualquer pessoa fisica que seja notoriamente conhecida como proprietaria conjunta
com o titular do alto cargo de natureza politica ou publica de uma pessoa juridica, de
um centro de interesses coletivos sem personalidade juridica ou que com ele tenha
relagbes comerciais proximas;

» Qualquer pessoa fisica que seja proprietaria do capital social ou dos direitos de voto
de uma pessoa juridica ou do patriménio de um centro de interesses coletivos sem
personalidade juridica, que seja notoriamente conhecido como tendo como unico
beneficiario final/efetivo o titular do alto cargo de natureza politica ou publica.
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Relacao de Negécio: Relagdo de natureza comercial ou profissional entre instituicoes
financeiras e os seus clientes que, no momento em que se estabelece, se prevé que venha
a ser, ou seja, duradoura, consubstanciando-se na prestacdo de servicos ou na
disponibilizagéo de produtos aos clientes de forma tendencialmente estavel e continuada no
tempo, independentemente do nimero concreto de operagdes que efetivamente venham a
ser executadas.

Sancgoes: Instrumentos de natureza diplomatica ou econdmica com a intengéo de alterar
acoes ou politicas, tais como violagdes do direito internacional ou dos direitos humanos, ou
as politicas que nao respeitam o estado de Direito ou os principios democraticos.

Transacao ocasional: Qualquer transacao efetuada fora do &mbito de uma relagédo de
negocio ja estabelecida, com carater expectavel de pontualidade, independentemente do
numero concreto de operagdes que efetivamente venham a ser realizadas.

DISPOSICOES GERAIS

No exercicio da sua atividade, o BCG-Brasil, além do cumprimento dos deveres impostos
pela Lei n® 9.613/98 (alterada pela Lei n® 12.683/2012), deve dispor de um sistema de
controle interno para adequada gestéo e mitigacao dos riscos de lavagem de dinheiro e de
combate ao financiamento do terrorismo.

Neste sentido, o BCG-Brasil estd impedido de ter relacionamento comercial com entidades e
pessoas sancionadas pelo Conselho de Seguranga da Organizagao das Nagdes Unidas ou
pela Unido Europeia, devendo, também, proceder ao congelamento dos fundos e recursos
econdmicos que pertencam, estejam na posse, sejam detidos ou controlados por aquelas
entidades ou pessoas.

O BCG-Brasil dispde de um sistema informatico (filtering) que assegura a triagem dos seus
clientes, de forma a garantir que nao estabelece ou mantém relagdes comerciais com
quaisquer entidades ou pessoas sancionadas. A gestao desta ferramenta é da competéncia
da &rea de Compliance.

Compete também a area de Compliance a coordenacgdo e salvaguarda da boa execugao
dos procedimentos de prevencao a lavagem de dinheiro e do financiamento do terrorismo,
nomeadamente:

» lIdentificar e analisar, por iniciativa prépria ou por reporte de outras areas do BCG-
Brasil, as operag¢des suscetiveis de estarem relacionadas com a pratica dos crimes
de lavagem de dinheiro e de financiamento do terrorismo;

» Apoiar as &reas comerciais na avaliagdo do risco de lavagem de dinheiro e de
financiamento do terrorismo associado a operagbes e/ou respectivos intervenientes,
emitindo pareceres de risco de compliance;

» Acompanhar e monitorar a atividade das outras areas do BCG-Brasil, em matéria de
prevencao a lavagem de dinheiro;
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Deliberar e comunicar as autoridades competentes as operagcbes suscetiveis de
estarem relacionadas com a pratica dos crimes de lavagem de dinheiro e de
financiamento do terrorismo;

Elaborar, periodicamente, relatérios sobre as atividades desenvolvidas e operacdes
identificadas e analisadas, no ambito da prevengao a lavagem de dinheiro/combate
ao financiamento do terrorismo;

Assegurar um programa continuo de formagéao (treinamentos) que permita dotar os
colaboradores do BCG-Brasil dos conhecimentos necessarios em matéria de
prevencao a lavagem de dinheiro e de combate ao financiamento do terrorismo;
Colaborar ativamente com as autoridades judiciarias e policiais nas investigacdes e
procedimentos de natureza criminal relacionados com a pratica dos crimes de
lavagem de dinheiro e de financiamento de terrorismo.

No exercicio das suas fungdes os colaboradores do BCG-Brasil devem:

Conhecer e dar cumprimento aos deveres legais impostos ao BCG-Brasil, no ambito
da prevencéao da lavagem de dinheiro e do combate ao financiamento do terrorismo;
Identificar e valorar os indicios, comportamentos e operagdes associados a um risco
de lavagem de dinheiro e de financiamento do terrorismo potencialmente mais
elevado ou suscetiveis de serem considerados suspeitos da pratica de lavagem de
dinheiro ou de financiamento ao terrorismo, elencados no Manual de Prevencédo a
Lavagem de Dinheiro e Combate ao Financiamento do Terrorismo (PLD/CFT);
Identificar e comunicar a area de Compliance as condutas, atividades ou operagbes
suspeitas de lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo, sendo garantida a
sua confidencialidade.

PROCEDIMENTOS PARA CUMPRIMENTO DE DEVERES

Em linha com os procedimentos adotados sobre PLD/CFT, o BCG-Brasil e seus
colaboradores, devem observar os seguintes deveres:

Dever de identificacao;
Dever de diligéncia;
Dever de recusa;
Dever de conservacgao;
Dever de exame;
Dever de abstencgao;
Dever de comunicacgao;
Dever de segredo;
Dever de colaboracéo;
Dever de controlo;
Dever de formacéo.
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1. Dever de Identificacao

No BCG-Brasil é proibida a existéncia de contas anénimas ou numeradas. Ademais, reitera-
se que os colaboradores do BCG-Brasil que possuem contato direto com os clientes estao
obrigados a coletar os dados de identificagdo minimos dos prospects/clientes, bem como os
dos seus representantes, beneficidrios efetivos e finais, além de assegurar as diligéncias
comprovativas dos respectivos dados.

As regras sobre a identificacdo dos titulares e seus representantes, incluindo as pessoas
com poderes de movimentagdo das contas e mandatarios, no ambito da abertura de contas,
constam em legislacdo e regulamentacdo vigentes, bem como em normativo interno
especifico.

Enquanto ndo estiver concluido o processo de identificagdo do cliente, o BCG-Brasil esta
impedido de permitir a abertura da conta/o inicio do relacionamento com o prospect e,
consequentemente, ndo podera permitir qualquer movimentagdo em nome da pessoa ou
empresa, seja a débito ou a crédito.

* Procedimentos de identificacao do beneficiario final

Para além da identificacdo dos clientes e demais intervenientes, é obrigatério conhecer o
beneficiario final efetivo das operacdes realizadas, sempre que haja conhecimento:
* Que o cliente nao atua por conta prépria, ou

* Quando o cliente seja uma pessoa juridica

Sempre que exista a intengdo de um cliente iniciar um relacionamento com o BCG-Brasil, a
area comercial devera recolher os documentos que permitam reunir todos os elementos
identificativos desse mesmo cliente. Para além disso, deve ainda encaminhar para a area de
Compliance a informacgéo referente a empresa, sendo necessario a identificacdo de 90%
das pessoas fisicas donas da empresa em questdo, de modo a que esta possam realizar
suas andlises.

O BCG Brasil encontra-se obrigado a comprovar a identidade do beneficiario final/efetivo,
por meios que sejam considerados suficientes de acordo com o grau de risco de lavagem de
dinheiro e financiamento ao terrorismo associados ao cliente e a relagao de negocio.

Caso o cliente ndao fornega os elementos identificativos do beneficiario final/efetivo, no
momento do estabelecimento da relagdo de negécio, da realizagdo da transagédo ocasional
ou da realizacdo da operacdo, deve ser dado conhecimento deste facto a area de
Compliance, que analisar4d as circunstancias e motivos da ndo disponibilizacdo dos
elementos identificativos e pondera o ndo estabelecimento da relagdo de negécio, a

cessacao desta ou o bloqueio de qualquer movimentacdo a débito, até a prestacdao da
informagao.

A informacéo relativa ao beneficiario efetivo deve ser obtida através do preenchimento das
fichas cadastrais.
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Contudo existem algumas situagcées em que nao é necessario a solicitacdo do Beneficiarios
Finais, tais excecdes estdo dispostas no Art. 24, § 3° da Circular n® 3.978 do BACEN'

2. Dever de Diligéncia

No exercicio das suas fungdes, os colaboradores do BCG-Brasil devem assegurar
procedimentos de vigilancia dos clientes, tanto nas relagdes de negécio, nas transagoes
ocasionais superiores a R$ 10.000,00, bem como sempre que exista a suspeita de possivel
relagcdo com os crimes de lavagem de dinheiro ou financiamento ao terrorismo.

Os procedimentos que adiante se indicam podem nao ser cumpridos se, constatada uma
operacao suspeita de lavagem de dinheiro ou financiamento ao terrorismo, a execugao dos
mesmos revelar o risco de alertar o cliente. Para tanto, deve ser colocada a questédo a area
de Compliance, a qual, apds andlise e ponderagdo, decidird pelo cumprimento dos
procedimentos ou pela sua dispensa, situagdo esta que obriga a comunicagao de operagao
suspeita nos termos da Carta-Circular BCB n® 4.001/2020.

Tratando-se de pessoas juridicas, ou centros de interesses coletivos sem personalidade
juridica, os colaboradores do BCG-Brasil devem tomar as medidas adequadas para

1Art. 24. Os procedimentos de qualificagdo do cliente pessoa juridica devem incluir a analise da cadeia de participagdo societdria
até a identificagdo da pessoa natural caracterizada como seu beneficiario final, observado o disposto no art. 25.

§ 32 Excetuam-se do disposto no caput:

| - as pessoas juridicas caracterizadas como companhia aberta;

Il - as entidade sem fins lucrativos;

Il - as cooperativas;

IV - os fundos e clubes de investimento registrados na Comissdo de Valores Mobilidrios, desde que, cumulativamente:

a) ndo sejam fundos exclusivos;

b) obtenham recursos de investidores com o propdsito de atribuir o desenvolvimento e a gestdo de uma carteira de investimento
a um gestor qualificado que deve ter plena discricionariedade na representacdo e na tomada de decisdo perante as entidades
investidas, ndo sendo obrigado a consultar os cotistas para essas decisdes e tampouco indicar os cotistas ou partes a eles ligadas
para atuar nas entidades investidas; e

c) seja informado o nimero de registro no CPF, no caso de pessoa natural, ou do nimero de registro no CNPJ, no caso de pessoa
juridica, de todos os cotistas para a Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil (RFB), na forma por esta definida em
regulamentagao especifica;

V - os fundos de investimento registrados na Comissdo de Valores Mobilidrios, constituidos na forma de condominio fechado,
cujas cotas sejam negociadas em mercado organizado; e

VI - os investidores ndo residentes classificados como:

a) governos, entidades governamentais e bancos centrais, assim como fundos soberanos ou companhias de investimento
controladas por fundos soberanos e similares;

b) organismos multilaterais;

c) companhias abertas ou equivalentes;

d) institui¢des financeiras ou similares, operando por conta prépria;

e) administradores de carteiras, operando por conta prépria;

f) sociedades seguradoras e entidades de previdéncia privada; e

g) fundos de investimento, desde que, cumulativamente:

1. o nimero de cotistas seja igual ou superior a cem e nenhum deles detenha mais de 25% (vinte e cinco por cento) das cotas; e

2. a administragdo da carteira de ativos seja feita de forma discricionaria por administrador profissional sujeito a fiscalizagdo de
autoridade supervisora com a qual o Banco Central do Brasil mantenha convénio para a troca de informagdes relativas a
prevencgdo da utilizagdo do sistema financeiro para a pratica dos crimes de lavagem de dinheiro e de financiamento do terrorismo.
§ 42 No caso das entidades relacionadas no § 32, as informacgdes coletadas devem abranger as das pessoas naturais autorizadas a
representa-las, bem como as de seus controladores, administradores ou gestores, e diretores, se houver." (NR)
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compreenderem a estrutura de propriedade e de controle do cliente, nomeadamente as
previstas para a identificacdo do beneficiario final e/ou efetivo.

No momento do estabelecimento de uma relagdo de negdécio deve ser coletada informagao
sobre a finalidade e natureza da mesma. Esta informagédo carece de comprovacao (por
documentacdo, medida ou diligéncia adequada ao risco) sempre que o0 grau de risco
associado a relacdo de negécio seja relevante ou as informagdes prestadas suscitem
duvidas. Se este grau de risco ou estas duvidas sé se verificarem ja no decurso da relagao
de negécio, € no momento dessa verificacdo que se constitui a obrigacao de comprovacgao.

Se porventura se vier a verificar, no decorrer da relacdo de negécio ou em transagoes
ocasionais subsequentes, que estas deixaram de ser coerentes com a informagéo quanto a
origem e destino dos fundos, ha que adotar medidas acrescidas de diligéncia.

A Carta-Circular BCB n® 4.001/2020, identifica algumas situagdes que, pela sua natureza ou
caracteristicas, assumem um maior risco de lavagem de dinheiro ou de financiamento do
terrorismo, e que exigem que lhes sejam aplicadas medidas de diligéncia reforgadas.

* Relacionamento comercial com pessoas politicamente expostas — PEPs

Os Arts. 38 e 39 da Circular BCB n® 3.978/2020 estitui que as operacdes ou propostas de
operagbes que possuam PEP como parte envolvida serdo sempre consideradas como
merecedoras de especial atencao, tendo em conta o maior risco de lavagem de dinheiro
associado a pessoas que desempenham fungdes de natureza publica, bem como aos seus
familiares mais proximos e as pessoas conhecidas como estando a elas estreitamente
associadas.

O BCG-Brasil identifica todas as relagbes de negécio e transacdes ocasionais em que
intervenham PEPs, incluindo as situagées em que estes sejam beneficiarios finais/efetivos
ou representantes de clientes.

Conforme previsto na Circular BCB n? 3.978/2020, depende da avaliacdo da alta geréncia
qguanto ao interesse no inicio ou manutengao do relacionamento com o cliente. Considera-se
alta geréncia qualquer detentor de cargo ou fungéao de nivel hierarquico superior ao daquele
ordinariamente responsavel pela autorizacado do relacionamento com o cliente.

No caso das relagbes de negdcio em que a qualidade de PEP se venha a verificar ap6s a

sua constituicdo, deve ser dado conhecimento a area de Compliance de forma a ser
confirmado a respectiva classificagao.

3. Dever de Exame

Sempre que se depararem com uma conduta, atividade ou operacdo suspeita de estar
relacionada com a lavagem de dinheiro ou o financiamento do terrorismo, os colaboradores
do BCG-Brasil devem, de imediato, informar a area de Compliance.
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Para a afericdo do grau de suspeicdo concorrem, entre outros, os seguintes elementos
caracterizadores:
A natureza, a finalidade, a frequéncia, a complexidade, a anormalidade e a
atipicidade da conduta, atividade ou operacao;
* A aparente inexisténcia de um objetivo econémico ou de um fim licito associado a
conduta, atividade ou operacao;
* O montante, a origem e o destino dos fundos movimentados;
» Os meios de pagamento utilizados;
* A natureza, a atividade, o padrédo operativo e o perfil dos intervenientes;
» Otipo de transacao ou produto que possa favorecer especialmente o anonimato.

4. Dever de Recusa

Os colaboradores do BCG-Brasil devem recusar efetuar qualquer operagao, iniciar uma
relagdo de negécio ou realizar qualquer transac¢ao ocasional sempre que:

a) Nao forem disponibilizados os dados necessarios para identificagcdo do cliente,
representante ou beneficiario final ou efetivo, caso existam;

b) O cliente ou demais intervenientes nao prestarem as informac¢des que permitam
conhecer a:
» Natureza e a finalidade da relacao de negdcio;
» Origem e o destino dos fundos;
» Estrutura de propriedade e controle do cliente.

5. Dever de Abstencao

O dever de abstencao consiste na proibicdo de executar operagdes de que haja a fundada
suspeita de estarem relacionadas com a pratica do crime de lavagem de dinheiro, devendo
o BCG-Brasil, abster-se de executar qualquer operagdo que possa estar associada a fundos
ou outros bens provenientes ou relacionados com a pratica de atividades criminosas ou com
o financiamento do terrorismo.

6. Dever de Comunicacao

Procedimentos Associados

A area de Compliance tem a incumbéncia de comunicar as autoridades competentes todas
as situagOes que, apds analise, entenda como suspeitas. Estas terdo origem em situagoes
detectadas pela aplicacdo de profiling ou comunicadas pelas diversas Areas sempre que
tenham conhecimento ou tenham razdes suficientes para suspeitar, que foi, ou esta a ser,
efetuada uma operagcdo que consubstancia tentativa de lavagem de dinheiros ou de
financiamento do terrorismo.
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7. Dever de Colaboracao

De acordo com o arcabouco legal e regulamentar brasileiro, em especial a Lei n.® 9.613/98
(alterada pela Lei n® 12.683/2012), as Instituicdes Financeiras, ao que inclui o BCG-Brasil,
devem prestar prontamente a colaboracado requerida pelas autoridades competentes em
matéria de investigacao criminal e pelo Banco Central do Brasil, nomeadamente garantindo
0 acesso direto as informacdes e apresentando os documentos ou registros solicitados.

No que diz respeito as relagdes de negécio, o BCG-Brasil assegura a prestacao de
informacgéo pronta as autoridades competentes de investigagdo criminal sobre a identidade
dos intervenientes e natureza dessas relagdes de negécio, pelo menos, referente ao periodo
de cinco anos anterior ao pedido de informagao.

Neste sentido, o cumprimento do dever de colaboragdo é da competéncia da area de
Compliance e da Diretoria Executiva.

8. Dever de Segredo

8.1. Segredo Bancario
O relacionamento dos colaboradores da area comercial com os seus clientes pauta-se pela
observancia de uma estrita confidencialidade, de acordo com o cumprimento dos deveres
que impendem o colaborador de nao revelar ou utilizar informacdes sobre fatos ou dados de
clientes, exceto mediante autorizagdo expressa dos mesmos ou quando a lei o obrigue.

Todos os colaboradores, independentemente da natureza do vinculo que tém com o grupo
CGD, ficam sujeitos ao mais rigoroso sigilo, relativamente aos fatos e elementos de que
tomem conhecimento e digam respeito ao BCG-Brasil, a CGD, ou as rela¢des destas com
0s seus clientes ou terceiros.

Esse dever mantem-se mesmo depois do termo de fungdes.

8.2. Dever de Segredo

A area de Compliance garante a confidencialidade das informag6es que |lhe sdo enviadas
pelas demais areas do BCG-Brasil.

No ambito da PLD/CFT, a Circular BCB n? 3.978/2020, determina que “as comunicagdes de
que tratam o Art. 48, deverédo ser efetuadas sem que seja dada ciéncia aos envolvidos ou a
terceiros”.

Neste sentido, os membros dos 6rgaos de administracao, diretores, todos os colaboradores,
mandatarios e outras pessoas que prestem servico a titulo permanente, temporario ou
ocasional no BCG-Brasil, ndo podem revelar ao cliente, ou a terceiros, qualquer informagao
a respeito de comunicacdo ao COAF, recusa de operagcado suspeita ou colaboragdo com
orgaos competentes.

Ainda, o exercicio do dever de segredo determina que a area de Compliance se abstenha

de informar o colaborador da decisao que tomou quanto a comunicagao de operagoes que
este tenha reportado.
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As informagbes prestadas de boa-fé, no cumprimento dos deveres de comunicagao,
abstencao e colaboragéo, ndo constituem violagao do dever de segredo profissional, nem
implicam, para quem as preste, responsabilidade de qualquer tipo.

O relacionamento com os clientes conectados as operagdes suspeitas comunicadas deve
ser articulado com a area de Compliance, a qual, por sua vez, verificara a necessidade de
articular com as autoridades judiciarias ou policiais competentes.

9. Dever de Conservacao

No decurso da sua atividade comercial, o BCG-Brasil estd obrigado a conservar a
documentacao relativa ao relacionamento comercial que mantém com os seus clientes.
Referida exigéncia encontra-se expressa na Lei 9.613/98 (alterada pela Lei n® 12.683/2012),
na Circular BCB n® 3.978/2020, conforme a seguir.

10. Dever de Controle
O BCG-Brasil tem definido e implementado um sistema de controle interno que integra
politicas, meios e procedimentos destinados a garantir o cumprimento das normas legais e
regulamentares em matéria de prevengcdo a lavagem de dinheiro e financiamento do

terrorismo e de modo evitar o seu envolvimento em operagdes relacionadas com aqueles
tipos de crimes.

11. Dever de Formacao
O BCG-Brasil adota as medidas necessérias para que todos os seus colaboradores, cujas

funcbes sejam relevantes para efeitos da prevengdo a lavagem de dinheiro e do
financiamento do terrorismo, tenham um conhecimento adequado das suas obrigacdes.

REGIME SANCIONATORIO

As sancoes previstas nas leis e regulamentacdes, relativas ao incumprimento dos deveres
da Instituicdo e/ou de seus colaboradores no &mbito de PLD/CFT constam a seguir:

1. Sancoes Administrativas

A Instituicao Financeira regulada, bem como aos administradores das pessoas juridicas, que
deixem de cumprir as obrigagdes previstas nos Arts. 10 e 11 da Lei 9.613/1998% alterada

2 Art. 10. As pessoas referidas no art. 92
| - identificardo seus clientes e manterdo cadastro atualizado, nos termos de instrugdes emanadas das autoridades
competentes;
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pela Lei n® 12.683/2012 (Lei de PLD) serdo aplicadas, cumulativamente ou nao, pelas
autoridades competentes, as seguintes sancoes:

| - adverténcia;

A pena de adverténcia sera aplicada por irregularidade no cumprimento das instrugdées
referidas nos incisos | e Il do art. 10 da Lei 9.613/98, alterada pela Lei n® 12.683/2012
(identificagdo e manutencdo de cadastro atualizado; manuteng@o de registro de todas as
transacoes, sendo em ambas as situagcbes considerado o definido por regulamentacéo
especifica).

Il - multa pecuniaria variavel nao superior:
a) ao dobro do valor da operagéao;
b) ao dobro do lucro real obtido ou que presumivelmente seria obtido pela realizagdo
da operagéo; ou
c) ao valor de R$ 20.000.000,00 (vinte milhdes de reais);
A multa sera aplicada sempre que as pessoas referidas no art. 9° da Lei 9.613 (alterada pela
Lei n? 12.683/2012), por culpa ou dolo:

» deixarem de sanar as irregularidades objeto de adverténcia, no prazo assinalado
pela autoridade competente;

* nao cumprirem o disposto nos incisos | a IV do art. 10 da Lei 9.613/98, alterada pela
Lei n® 12.683/2012 (Capitulo sobre Identificacdo de Clientes e Manutencdo dos
Registros);

» deixarem de atender, no prazo estabelecido, requisicao formulada pelo COAF;

Il - manterao registro de toda transagdo em moeda nacional ou estrangeira, titulos e valores mobiliarios, titulos de crédito,
metais, ou qualquer ativo passivel de ser convertido em dinheiro, que ultrapassar limite fixado pela autoridade competente e
nos termos de instrugdes por esta expedidas;

Il - deveréao adotar politicas, procedimentos e controles internos, compativeis com seu porte e volume de operagdes, que lhes
permitam atender ao disposto neste artigo e no art. 11, na forma disciplinada pelos érgdos competentes;

IV - deverao cadastrar-se e manter seu cadastro atualizado no 6rgéao regulador ou fiscalizador e, na falta deste, no Conselho
de Controle de Atividades Financeiras (Coaf), na forma e condigdes por eles estabelecidas;

V - deverao atender as requisigdes formuladas pelo Coaf na periodicidade, forma e condigdes por ele estabelecidas, cabendo-
Ihe preservar, nos termos da lei, o sigilo das informagdes prestadas.

§ 12 Na hipétese de o cliente constituir-se em pessoa juridica, a identificagao referida no inciso | deste artigo devera abranger
as pessoas fisicas autorizadas a representa-la, bem como seus proprietarios.

§ 2° Os cadastros e registros referidos nos incisos | e Il deste artigo deverdo ser conservados durante o periodo minimo de
cinco anos a partir do encerramento da conta ou da conclusdo da transagao, prazo este que podera ser ampliado pela
autoridade competente.

§ 32 O registro referido no inciso Il deste artigo sera efetuado também quando a pessoa fisica ou juridica, seus entes ligados,
houver realizado, em um mesmo més-calendario, operagdes com uma mesma pessoa, conglomerado ou grupo que, em seu
conjunto, ultrapassem o limite fixado pela autoridade competente.

Art. 11. As pessoas referidas no art. 9%

| - dispensardo especial atencdo as operagbes que, nos termos de instrucdes emanadas das autoridades competentes,
possam constituir-se em sérios indicios dos crimes previstos nesta Lei, ou com eles relacionar-se;

Il - deverdo comunicar ao Coaf, abstendo-se de dar ciéncia de tal ato a qualquer pessoa, inclusive aquela a qual se refira a
informacéao, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, a proposta ou realizagéo:

de todas as transagoes referidas no inciso Il do art. 10, acompanhadas da identificacdo de que trata o inciso | do mencionado
artigo; e das operacgoes referidas no inciso |;

Il - deverao comunicar ao 6rgao regulador ou fiscalizador da sua atividade ou, na sua falta, ao Coaf, na periodicidade, forma e
condigOes por eles estabelecidas, a ndo ocorréncia de propostas, transagdes ou operagoes passiveis de serem comunicadas
nos termos do inciso II.

§ 12 As autoridades competentes, nas instrucoes referidas no inciso | deste artigo, elaborarao relagéo de operagdes que, por
suas caracteristicas, no que se refere as partes envolvidas, valores, forma de realizagéo, instrumentos utilizados, ou pela falta
de fundamento econémico ou legal, possam configurar a hip6tese nele prevista.

§ 22 As comunicagdes de boa-fé, feitas na forma prevista neste artigo, ndo acarretardo responsabilidade civil ou administrativa.

§ 32 O Coaf disponibilizard as comunicagdes recebidas com base no inciso Il do caput aos respectivos 6rgaos responsaveis
pela regulagéo ou fiscalizagao das pessoas a que se refere o art. 9°.
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» descumprirem a vedacao ou deixarem de fazer a comunicacao ao COAF.

lll - inabilitacao temporaria, pelo prazo de até dez anos, para o exercicio do cargo de
administrador das pessoas juridicas referidas no art. 92 da Lei 9.613/98 (alterada pela
Lei n2 12.683/2012);

A inabilitacdo temporaria sera aplicada quando forem verificadas infracées graves quanto ao
cumprimento das obrigagdes constantes da Lei 9.613 (alterada pela Lei n® 12.683/2012) ou
quando ocorrer reincidéncia especifica, devidamente caracterizada em transgressdes
anteriormente punidas com multa.

IV - cassacao ou suspensio da autorizacao para o exercicio de atividade, operacao ou
funcionamento.

A cassacao da autorizagao sera aplicada nos casos de reincidéncia especifica de infragbes
anteriormente punidas com a pena prevista no inciso lll do caput deste artigo.

Ainda em ambito de PLD, caberao outras sangbes administrativas pelo Banco Central do
Brasil, sendo elas cumulativas ou ndo com as sang¢des aplicadas por cumprimento da Lei
9.613/98 (alterada pela Lei n® 12.683/2012)

2. Sancoes Penais

Conforme estabelece a Lei n? 9.613/98 (alterada pela Lei n? 12.683/2012), esta sujeito a
sancbes penais aquele que “ocultar ou dissimular a natureza, origem, localizagéo,
disposigéo, movimentacao ou propriedade de bens, direitos ou valores provenientes, direta
ou indiretamente, de infracao penal’.

Pena: reclusao, de 03 (trés) a 10 (dez) anos, e multa.

Incorre na mesma pena quem, para ocultar ou dissimular a utilizagédo de bens, direitos ou
valores provenientes de infragdo penal:

| - os converte em ativos licitos;

Il - os adquire, recebe, troca, negocia, da ou recebe em garantia, guarda, tem em depdsito,
movimenta ou transfere;

[l - importa ou exporta bens com valores nao correspondentes aos verdadeiros;

| - utiliza, na atividade econémica ou financeira, bens, direitos ou valores provenientes de
infracdo penal;

Il - participa de grupo, associagdo ou escritério tendo conhecimento de que sua atividade
principal ou secundaria é dirigida a pratica de crimes previstos na Lei de PLD.

3. Sancoes Disciplinares

Em caso de incumprimento de qualquer dos deveres enunciados na presente Politica sera
instaurado processo disciplinar para apuramento de responsabilidades.

PROCEDIMENTO DE COMUNICAGCAO A AREA DE COMPLIANCE
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Os colaboradores do BCG-Brasil devem informar a drea de Compliance sempre que saibam
ou suspeitem que foi ou esta a ser efetuada uma operagéao suscetivel de estar relacionada
com a prética de crime de lavagem de dinheiro ou de financiamento do terrorismo, através
do e-mail canaldedenuncias@bcgbrasil.com.br, utilizando o template de RAS (Reporte de
Atividades Suspeitas) disponivel na intranet do BCG-Brasil, ou através da caixa de
denuncias disponivel na sede da Instituigéo.

Devem ser observados os demais procedimentos instituidos no Manual de Prevencao a
Lavagem de Dinheiro e Combate ao Financiamento do Terrorismo.

DISPOSICOES FINAIS

A presente Politica Corporativa € complementada pelo Manual de Prevencao a Lavagem de
Dinheiro e Combate ao Financiamento do Terrorismo.
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