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INTRODUCAO

As mais relevantes organizacdes internacionais tém vindo a emitir recomendacdes
(“Guidelines”) sobre a matéria dos conflitos de interesses?, referindo-se a abstencéo de
0s membros dos 6érgdos sociais intervirem nos processos de tomada de decisdo que
envolvam interesses proprios e a obrigatoriedade de comunicacdo sobre relacdes
relevantes que mantenham com os fornecedores, clientes, instituicdes financeiras ou
quaisquer outros parceiros de negdcio, suscetiveis de gerar conflitos de interesses.

Também o Cdédigo de Conduta do BCG Brasil consagra principios de atuacdo (artigo
10.°: “Independéncia dos interesses”) e normas de conduta profissional (artigo 26.°:
“Conflitos de interesses”) sobre as situagdes de conflitos de interesses que possam
ocorrer no exercicio da sua atividade, bem como um sistema de comunicacao interna
de praticas irregulares (artigo 34.°: “Comunicacao Interna de Praticas Irregulares”) que
podera vir a consubstanciar um efetivo mecanismo de gestdo de situagdes de conflitos
de interesses.

Nos termos do quadro normativo aplicavel, o BCG Brasil esta obrigado a implementar
medidas organizativas e administrativas eficazes para garantir a identificacdo, a
prevencdo e a gestdo dos possiveis conflitos de interesses, cabendo a Administracao
assegurar que quaisquer areas de potenciais conflitos de interesses sdo identificadas
antecipadamente, minimizadas e sujeitas a uma monitorizagdo cuidadosa e
independente.

No ambito do desenvolvimento do seu negécio, o BCG Brasil disponibiliza aos seus
Clientes e demais stakeholders um vasto conjunto de produtos e servi¢os financeiros,
atua em diferentes areas e estabelece um conjunto de relac¢des, ficando naturalmente
exposto a potenciais conflitos de interesses.

Também no dominio das obrigacdes de defesa do mercado de capitais, o controle do
acesso a informacgéo privilegiada (“inside trading”), sendo matéria relevante neste
dominio, encontra-se devidamente regulamentado e divulgado em normativo interno.
Os normativos internos do BCG Brasil podem ser consultados a qualguer momento
pelos Colaboradores, na intranet do BCG Brasil.

No ambito do Brasil, o tema Conflito de Interesses Possui o principal respaldo legal na
Lei 6.404, de 1976 (Lei das Sociedades por A¢des)” e em regulamentacdes adjacentes
as Instituicdes Financeiras.

Artigo 1° — Objetivo

O tema Conflito de Interesses possui o principal respaldo legal na Lei 6.404, de 1976
(Lei das Sociedades por Acdes) e em regulamentacbes adjacentes as Instituicbes
Financeiras, além disso, tem como principal objetivo ilustrar aos colaboradores e
administradores do BCG-Brasil, todas as medidas de carater organizativo e principais
procedimentos necessarios para assegurar uma adequada prevencdo e gestdo eficaz
dos eventuais conflitos de interesses, sem prejuizo da sua aplicacdo supletiva
relativamente as matérias com regulamentacao especifica.

! Entre outros, a EBA/GL/2017/11, EBA/GL/2017/12, ECB Guide to Fit and Proper assessments e OECD
Guidelines on Corporate Governance of state owned enterprises.

2 Ver, em especial, 0s seguintes artigos da Lei 6.404/1976 — Art. 115; Art. 115, 84; Art. 156; Art. 156, §1.
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Artigo 2° — Definicbes

2.1 Conflito de Interesses: Sempre que no exercicio das suas atividades e/ou fungdes o
BCG Brasil, e/ou os seus Colaboradores tenham interesses proprios que possam
interferir, ou ser suscetiveis de interferir, com os deveres de lealdade, diligéncia,
neutralidade, independéncia de espirito e respeito criterioso dos interesses que lhe
séo confiados.

Os conflitos de Interesses podem resultar de situagdes entre:

O BCG Brasil e os Clientes;

O BCG Brasil e o acionista;

O BCG Brasil e os fornecedores;

O BCG Brasil e as partes relacionadas;

Os Colaboradores e os Clientes;

Os Clientes entre si;

Dois ou mais Clientes aos quais o BCG Brasil presta 0 mesmo servigo;
Fornecedores e parceiros comerciais e os Colaboradores;
Colaboradores e o BCG Brasil.

A mera divergéncia de interesses nao €, por si sO, suscetivel de configurar conflito de
interesses, na situacdo em que as partes acomodam seus interesses através de
negociacgdo, das regras de mercado e da aplicacdo das disposi¢cdes contratuais e legais
da atividade bancéria.

Ao invés, numa situacdo de conflito de interesses identificada no exercicio da atividade
bancaria, verifica-se a existéncia de um interesse proprio que pode influenciar, ou ser
suscetivel de influenciar, o desempenho imparcial das funcdes e o cumprimento dos
deveres de conduta profissional.

2.2. Cliente(s): consideram-se todos (i) os clientes atuais; (ii) os potenciais clientes (v.g.,
em relacdo aos quais o BCG Brasil procura de forma individual iniciar uma relagéo
contratual); e (iii) os clientes que terminaram a sua relacéo de negécio com o BCG Brasil,
mas em relacdo aos quais este ainda se mantém vinculado por obrigacdes fiduciarias ou
outras de idéntica natureza.

2.3 Colaboradores: Sao os membros dos 6rgaos sociais, os trabalhadores, prestadores
de servico terceirizado, estagiarios, representantes legais e procuradores, com prazo
temporério ou indeterminado, independentemente da natureza do seu vinculo com o
BCG Brasil.

2.4 Interesses Proéprios: quaisquer vantagens/beneficios para a Instituicdo, o
Colaborador, coénjuge ou equiparado, parentes e afins, até ao 4.° grau®, pessoa com
guem tenha estreita relacdo, bem como para sociedades ou outros entes coletivos
em que aqueles detenham direta ou indiretamente qualquer participacdo social ou
interesse financeiro, profissional ou politico, passado ou presente, que possam
interferir com os deveres de lealdade, diligéncia, neutralidade e independéncia de
espirito que se impéem ao BCG Brasil e aos Colaboradores no ambito da sua
atividade profissional nesta Instituicdo, bem como com o respeito criterioso dos
interesses que lhes séo confiados.

8 Parentesco € o vinculo que une duas pessoas em consequéncia de uma delas descender da outra (linha
reta) ou de ambas procederem de progenitor comum (linha colateral).

O parentesco em linha reta é o que liga pai e filho (1.° grau), avd e neto (2.° grau), bisav0 e bisneto (3.° grau), e assim
sucessivamente.

O parentesco em linha colateral € o que liga os irmédos (2.° grau), o tio e o sobrinho (3.° grau), os primos
direitos (4.° grau), etc.



2.5. Pessoas com estreita relagdo: Pessoas com quem o Colaborador teve ou mantém
ligac&o proxima, profissional ou pessoal®.

2.6. Materialidade dos Interesses: participacao correspondente a 1% do capital social
ou dos direitos de voto, influéncia significativa na gestdo da entidade, exercicio de
funcbes de o6rgédos diretivos e/ou de gestdo de sociedades ou outras pessoas juridicas,
bem como qualquer interesse que tenha impacto, mesmo que potencial, na reputacéo do
BCG Brasil.

A avaliagdo das situagfes de potenciais conflitos de interesse sera baseada no risco
material e reputacional das mesmas. Os critérios de materialidade constardo de
regulamento interno.

No Anexo Il a esta PC sdo apresentados exemplos de potenciais conflitos de interesses
considerados como sendo significativos.

2.7. Fornecedor: qualquer prestador de bens e/ou servigos, a titulo permanente ou
ocasional, independentemente da natureza do vinculo ao BCG Brasil.

2.8. Partes Relacionadas: Entidades ou pessoas com quem o BCG Brasil tem especiais
relacdes comerciais, acionistas ou outras. Para efeitos da presente Politica, considera-se
gue existe este tipo de relagdo especial, nomeadamente, quando:

l. Uma parte, direta ou indiretamente, for controlada por ou estiver sob controle
comum do BCG Brasil;

II.  Uma parte, direta ou indiretamente, tiver um interesse no BCG Brasil que lhe
confira influéncia significativa sobre a mesma, participando nas suas decisdes
sobre as politicas financeira e operacional;

lll. A parte for membro dos érgdos de administracdo e de fiscalizacdo do BCG
Brasil;

IV. A parte for membro intimo da familia (e.g. conjuge ou pessoa com relacdo
analoga, filhos, dependentes) de qualquer individuo abrangido pelas alineas
anteriores;

V. A parte for uma entidade sobre a qual qualquer individuo referido nas alineas
lll) e IV) exerce controle, controle conjunto ou influéncia significativa, ou que
possui, direta ou indiretamente, um significativo poder de voto.

2.9. Interesse Politico: Existe quando o Colaborador, ou alguma das pessoas
identificadas no ponto 2.4. detém um cargo com influéncia politica elevada. A gravidade
do conflito de interesses depende do fato de existirem, ou n&o, poderes ou obrigacdes
especificos inerentes a fungéo politica que impegcam o Colaborador de atuar no interesse
do BCG Brasil.

2.10. Interesse Pessoal: Existe quando o Colaborador tem uma relagédo pessoal estreita
com os Clientes ou a contraparte do negdcio (incluindo membros dos 6rgdos sociais e
acionistas com participacdo qualificada) que subjaz ao conflito de interesses; o
Colaborador é parte num processo judicial contra Clientes ou a referida contraparte ou
tem negdcios significativos com a mesma.

2.11. Interesse Financeiro: Existe quando o Colaborador, ou alguma das pessoas
identificadas no ponto 2.4. tem interesse financeiro considerdvel ou uma obrigagédo
financeira consideravel perante pessoa ou empresa que € parte na eventual situacao de
conflito de interesses. O caracter significativo depende do valor financeiro que o
interesse ou obrigacao representa para os recursos financeiros do Colaborador.

4 .. ~ . . ~ s .

A afinidade é o vinculo que liga cada um dos cdnjuges aos parentes do outro, podendo dar-se na linha reta,
ligando sogros e noras/genros, padrasto/madrasta e enteados, avos ou bisavos e netos ou bisnetos afins, ou
na linha colateral, ligando cunhados, tios e sobrinhos afins, primos por afinidade.
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2.12. Interesse Profissional: Existe quando o Colaborador, ou alguma das pessoas
identificadas no ponto 2.4., exerce ao mesmo tempo um cargo de gestao ou é membro
do pessoal de primeira linha de reporte em entidade que é parte na eventual situagédo de
conflito de interesses.

Existe também quando o Colaborador, ou pessoa com quem tenha relacdo pessoal
estreita, tem uma relacdo comercial significativa com a contraparte do negdcio
subjacente a eventual situacédo de conflito de interesses.

2.13. Interesse Passado e Presente: Considera-se como sendo relevantes para o
conceito de interesse profissional ou politico os interesses existentes atualmente e
durante os dois Ultimos anos. Para os interesses pessoais ou financeiros relevam os
interesses existentes atualmente.

2.14. Independéncia de Espirito: Nao existéncia de conflitos de interesse que possam
colocar em causa o desempenho de funcdes de forma independente e objetiva®.

Artigo 3.° — Objeto

A Politica Global de Prevengdo e Gestdo de Conflitos de Interesses estabelece os
principios de atuacdo, as normas de conduta profissional a observar pelo BCG Brasil
e/ou pelos Colaboradores no exercicio das respectivas atividades e/ou fungdes, as
medidas de carater organizativo e 0s procedimentos necessarios para assegurar uma
adequada prevencdo e gestdo eficaz dos eventuais conflitos de interesses, reais ou
potenciais, sem prejuizo da sua aplicacdo supletiva relativamente as matérias com
regulamentacao especifica.

Artigo 4° — Ambito e Aplicacdo

A Politica Global de Prevencédo e Gestao de Conflitos de Interesses do BCG Brasil é
aplicada a todos os Colaboradores no exercicio das respectivas fungoes.

Artigo 5° —
Areas de atividade mais expostas & ocorréncia de Conflito de Interesses

As situagdes de conflitos de interesses, cuja indicagdo meramente exemplificativa consta
do Anexo | (“Exemplos de situagdes geradoras ou potencializadoras de conflitos de
interesses”), podem ocorrer em quaisquer areas do BCG Brasil. Entretanto, s&o
consideradas como areas e/ou atividades mais expostas as seguintes:

Deciséo de crédito;

Gestéo dos recursos humanos;

Gestéo e aquisi¢ao (a fornecedores) de bens e servicos;
Servicos juridicos e recuperacao de crédito;

Prestacéo de servicos;

Gestao dos sistemas de informacao;

Gestéo de auditorias e de sistemas de controles internos;
Criac&o de produtos e servicos financeiros;

Liberacéo / Autorizacdo de pagamento / Operacéo;
Servigos de intermediacao financeira.

® Aos membros dos 6rgdos de administragdo e fiscalizacdo sé@o aplicaveis requisitos de independéncia especificos, de
acordo com a regulamentacao em vigor (vide EBA/GL/2017/12, Joint ESMA and EBA Guidelines on the Assessment of the
Suitability of Members of the Management Body).
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Artigo 6° -
Declaragéo de Principios

O BCG Brasil conduz a sua atividade de acordo com o principio de uma justa gestao dos
conflitos de interesses que possam eventualmente ocorrer.

Artigo 7°—  Principios de Atuacao

7.1. Os Colaboradores ndo podem ter acesso a informacdo nem intervir na apreciacao
nem no processo de decisdo, sempre que estiverem em causa operacdes, contratos ou
outros atos em que sejam direta ou indiretamente interessados os préprios, 0s seus
cbnjuges, parentes e afins, da linha reta e até ao quarto grau da linha colateral, ou
pessoas que com eles vivam em unido de fato ou economia comum, pessoas com
estreita relacdo ou ainda sociedades ou outras empresas em que aqueles detenham,
direta ou indiretamente, qualquer interesse no entendimento dos pontos 2.4. a 2.6.

81° - Se, inadvertidamente, um colaborador tiver acesso a informacdo relativa a
operacdes, contratos ou outros atos em que esteja em conflito de interesses potencial ou
real, deve de imediato pedir escusa e remeter 0 assunto ao seu superior hierarquico ou,
tratando-se de membro do 6rgdo de Administracdo ao Presidente do Conselho de
Administracao.

§2° - A identificacdo do conflito de interesses e as medidas mitigadoras adotadas,
designadamente a ndo partilha de informagcdo com o Colaborador e a sua néo
participacdo em reunifes para apreciagdo ou decisdo da operacgao ficardo expressos em
todos os suportes digitais ou processos fisicos, bem como nas atas deliberativas de
orgaos colegiais.

83° — Tratando-se de membro do 6rgdo de administragdo, o ndo acesso a informagao
ndo pode colocar em causa o exercicio dos seus deveres de cuidado e de vigilancia.

7.2. Em matéria de conflitos de interesses, na sua relacdo com os Clientes, o BCG Brasil
observa os principios da transparéncia, da igualdade e da prevaléncia dos interesses do
Cliente, tanto em relagdo aos seus proprios interesses, aos das empresas com as quais
se encontra em relagdo de grupo, bem como aos interesses dos seus Colaboradores.

7.3. Assim, no desenvolvimento das suas atividades, assumem especial relevancia:

¢ A conformidade com as leis e regulamentos;

e A prestacdo de informacao clara, atual e completa aos Clientes;
A integridade e diligéncia na prestacdo dos servicos e na relagdo com o0s
Clientes;

e A protecdo dos interesses dos Clientes e o0 seu tratamento igualitario.

7.4. Na prossecucdo destes principios, os Colaboradores devem exercer as suas
funcdes com rigor e responsabilidade pessoal, assegurando a transparéncia e seguranca
da informacgéo, tendo em consideracgéo os interesses dos Clientes.

7.5. Os Colaboradores que tenham conhecimento de indicios ou fatos suscetiveis de
gerar conflitos de interesses devem agir de imediato, no sentido evitar a sua respectiva
materializacéo.

7.6. Nos 30 dias subsequentes a sua eleicdo e sempre que se verifique uma nova
situagéo, os Membros do Orgédo de Administracdo devem comunicar as situacdes reais
ou potenciais de conflito de interesses aos Presidentes do Conselho de Administracéo,
do Conselho Fiscal da CGD, da Comissdo de Nomeac¢des, Remuneracao e Avaliacdo da
CGD, ao GFC/CGD e ao Compliance.
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7.7. Os Diretores de primeira linha fazem idénticas comunicacbes aos
Administradores com as respectivas funcdes e ao Compliance nos 30 dias subsequentes
a sua nomeacdao e sempre que se verifique uma nova situacao.

7.8. Os restantes Colaboradores devem comunicar, sempre que se verifique uma
situacdo de conflito de interesses, a sua hierarquia, a fim de o conflito ser dirimido ou
mitigado, devendo a hierarquia reportar nos termos previstos no ponto 10.3.

7.9. Qualquer comunicagdo relativa a situacbes de real ou potencial conflito de
interesses pode, em alternativa, ser dirigida ao Compliance através do Procedimento de
Comunicacao/Denulncia Interna de Praticas Irregulares (PCDIPI), regulado em normativo
interno préprio.

Em matéria de conflitos de interesses, na sua relagdo com os Clientes, o BCG Brasil
observa os principios da transparéncia, da igualdade e da prevaléncia dos interesses do
Cliente, tanto em relag@o aos seus préprios interesses, aos das empresas com as quais
se encontra em relacdo de grupo, bem como aos interesses dos seus Colaboradores.

Artigo 8° — Prevencéo de Conflito de Interesses

8.1. Cabe a Administracdo do BCG Brasil assegurar a existéncia de estruturas e meios
adequados para prevenir as situagfes de conflitos de interesses.

8.2. A prevencgédo de conflitos de interesses no BCG Brasil discorre sobre os seguintes
principios e deveres:

8.2.1. Principio da confidencialidade da informagédo dos Clientes, baseada na
adocao de regras de acesso restrito a mesma por Colaboradores, em fungédo do
conhecimento necessario a cabal execucdo das fungbes atribuidas e das
operacgdes que lhe sao confiadas pelos Clientes (“need to know basis”) e no
cumprimento da legislacéo em vigor sobre esta matéria;

8.2.2. Principio da segregacdo de funcfes, assente numa atuagéo profissional
independente e/ou autbnoma e na separacao funcional e/ou fisica entre areas de
negocio e de suporte ou entre atividades/tarefas operacionais e de controle;

8.2.3. Os Colaboradores devem abster-se de apreciar ou intervir no processo de
tomada de deciséo relativo a gestao de situacao(des) de conflito de interesses,
operagfes, contratos ou outros atos em que sejam direta ou indiretamente
interessados os proprios, conjuges ou equiparados, parentes e afins, até ao 4.°
grau, bem como sociedades ou outros entes coletivos em que eles detenham,
direta ou indiretamente, qualquer participagédo social ou interesse;

8.2.4. Os Colaboradores devem abster-se de executar operacdes em que
intervenham como ordenantes ou beneficiarios, devendo tais operacdes ser
executadas por outros Colaboradores que ndo os proprios, cOnjuges ou
equiparados, parentes ou afins, até ao 4.° grau;

8.2.5. Periodos de impedimento - o Colaborador, no entendimento do ponto 2.3.,
esta impedido de ter acesso a informacao, intervir na apreciacdo, negociacédo ou
decisédo sobre:

8.2.5.1. A prestacdo de servicos ou fornecimentos ao BCG Brasil por antigas
entidades patronais ou sociedades de que tenha sido titular de participagcéo social
ou membro de 6rgdo social nos trés anos anteriores a sua admissdo no BCG
Brasil;



8.2.5.2. A prestacdo de servicos ou fornecimentos ao BCG Brasil por futuras
entidades patronais ou sociedades para que tenha sido convidado para membro

de 6rgao social, a partir da data em que seja aceite a proposta de trabalho ou o
mandato, ainda que n&o formalmente, ou comunicada ao BCG Brasil;

8.2.5.3. Qualquer operacgdo de crédito, aquisicdo ou venda de ativos por futuras
entidades patronais ou sociedades para que tenha sido convidado para ser
membro de 6rgdo social, a partir da data em que seja aceite a proposta de
trabalho ou o mandato, ainda que ndo formalmente, ou comunicada ao BCG
Brasil;

8.2.5.4. Qualquer operacao que envolva fornecedor ou cliente, atual ou potencial,
do qual tenha recebido prenda ou hospitalidade no ano anterior;

8.2.6. Carece de autorizacdo do Conselho de Administracdo, devendo ser objeto
de parecer prévio do Compliance, o estabelecimento de relagdo comercial com
ex-Colaborador ou sociedade onde este participe enquanto membro de érgao
social quando aquele tenha intervindo, no ambito do seu vinculo com o BCG
Brasil, em operacdo objeto da relacdo (e.g. venda de créditos, negociagdo de
dividas), nos dois anos subsequentes a cessac¢ao do vinculo.

8.2.7. Carece de autorizacdo do Conselho de Administracdo, devendo ser objeto
de parecer prévio do Compliance, a contratacdo de fornecimento ou prestacéo de
servigcos a ex-Colaborador ou a sociedade onde este participe enquanto membro
de oOrgdo social ou titule participacdo no capital social nos dois anos
subsequentes ao fim do vinculo laboral ou da titulariedade;

8.2.8. Os Colaboradores exercem fungbes no BCG Brasil em regime de
exclusividade, sem prejuizo de se permitir o exercicio de fun¢des ou atividades
exteriores ao BCG Brasil nos termos do normativo interno aplicavel, em situacfes
em que ndo haja conflitos de interesses e seja preservada a independéncia, a
neutralidade e a reputacdo da Instituicdo;

8.2.9. Os Colaboradores que exercam funcdes exteriores ao BCG Brasil devem
comunicar antecipadamente a area de Compliance, que ponderara a eventual
existéncia de conflito de interesses;

8.2.10. Nao colocacdo ou afetacdo de Colaboradores em/a areas em que
exercam fungdes hierarquicas o cOnjuge ou equiparado, parentes ou afins, até ao
4.° grau, desses Colaboradores;

8.2.11. A avaliacdo de desempenho e a apresentacdo de propostas de promogao
e progressdo na carreira profissional ndo devem ser conduzidas por cénjuge ou
equiparado, parentes ou afins, até ao 4.° grau, do Colaborador.

8.3. A presente politica assenta ainda na definicdo e implementagédo dos procedimentos
e mecanismos de controle necessarios para permitir garantir e/ou salvaguardar:

8.3.1. O controle sistematico dos acessos aos sistemas de informacéo e a revisao
periddica da respectiva politica;

8.3.2. A segmentagado/adequagdo da informagao (“chinese walls”) as varias
areas, em funcao das respectivas necessidades;

8.3.3. O nédo envolvimento simultdneo ou sequencial do(s) mesmo(s)
Colaborador(es) em diferentes atividades sem prévia analise de Compliance e/ou
Diretoria;



8.3.4. A identificacdo continua, por parte de cada area, de eventuais conflitos de
interesse que se cologuem no ambito das respectivas funcdes e intervencao;

8.3.5. A gestéo de situagbes de conflitos de interesses com a co-intervencéo de
estruturas e/ou areas diferentes daquelas onde foram identificadas;

8.3.6. A intervencdo das areas competentes para resolver ou mitigar as situacfes
de conflitos de interesses;

8.3.7. O arquivo e a conservacao, pelos periodos legalmente exigiveis, de toda a
documentagao relativa a conflitos de interesses identificados e geridos no
desenvolvimento das atividades do BCG Brasil;

8.3.8. A identificacdo de quaisquer circunstancias suscetiveis de originar conflitos
de interesses nas sociedades que se encontrem em relacao de grupo com o BCG
Brasil, decorrentes das respectivas estruturas e atividades.

Artigo 9° — Gestao de Conflito de Interesses

9.1. Cabe a alta Administracdo do BCG Brasil assegurar a existéncia de estruturas e
meios adequados para identificagéo, prevencao e gestédo dos conflitos de interesses.

9.2. Em caso de conflito de interesses de membro do Orgdo de Administracdo, compete:

9.2.1. Ao Conselho de Administracdo, como um todo e sem a participacdo do
membro em situacdo de conflito de interesses, avaliar a situacdo e aprovar as
propostas de atuagdo, com base em andlise e parecer prévio do Compliance a
fim de que o mesmo seja dirimido ou mitigado, decisGes estas que podem ser
revistas ou revogadas pelo Conselho Fiscal da CGD.

9.2.2. A Comissdo de Nomeacdes Avaliacdo e Remuneragédo da CGD, como um
todo, sem a participacdo do membro em situacdo de conflito de interesses se a
integrar, e com o apoio do GFC/CGD e do Compliance, avaliar se a situagédo pode
comprometer a independéncia e o desempenho do membro do 6rgdo de
Administracéo e, ainda, incluir as suas conclusdes nas avalia¢cdes da adequacao
anuais de cada membro do o6rgao de administracdo e do Conselho de
Administragdo como um todo;

§ Unico: A Comissdo de NomeagOes Avaliagcdo e Remuneragdo da CGD deve
comunicar ao Conselho Fiscal da CGD todas as situacdes em que conclua que o
conflito é susceptivel de comprometer a independéncia e o desempenho do
membro do 6rgdo de Administragéo.

9.3. Ocorrendo uma situacdo de conflito de interesses do Presidente do Conselho de
Administracdo deve a mesma ser comunicada ao Presidente do Conselho Fiscal da CGD
devendo este 6rgdo, como um todo, avaliar o conflito e estabelecer os procedimentos a
adotar para o dirimir ou mitigar.

9.4. O Conselho Fiscal da CGD deve comunicar ao Banco Central do Brasil (BACEN),
com conhecimento ao acionista, todas as situacdes de conflito de interesses dos
membros do 6rgdo de administracdo quando conclua que as medidas mitigadoras séo
insuficientes ou que o conflito pode comprometer a independéncia e o desempenho do
membro do 6rgao de Administracéo.

9.5. Aos responsaveis das areas compete a implementacdo dos procedimentos
operacionais e dos mecanismos de controle definidos para suportar a gestdo dos
conflitos de interesses no ambito da sua area de intervencao.



9.6. Se, ndo obstante, se verificar a ocorréncia de uma concreta situacao de conflito de

interesses, poderdo as areas, no ambito da respectiva gestao, reforcar, se necessario, 0s
procedimentos previstos no ponto 8.3..

9.7. Podera ainda revelar-se adequada a adocédo adicional de outras medidas de gestéo,
nomeadamente:

9.7.1. LimitagBes especificas de acesso a informacao sobre determinado tipo de
produtos, servicos ou operacles, subsequentes ao conhecimento dos fatos
disponiveis para gerir as situagdes de conflitos de interesses;

9.7.2. Submissdo a Administracdo das situacdes que configurem riscos, em
especial de reputacdo, para apreciacao e decisao;

9.7.3. Recusa de tomada de decisdo quando possa obstar a ocorréncia de
situacBes de conflito de interesses;

9.7.4. Comunicacao ao cliente, em suporte duradouro, sobre a natureza genérica
(ou as fontes) do conflito de interesses, antes de prosseguir o relacionamento
comercial ou de executar a operagdo, de modo a obter o seu consentimento.

9.8. Caso se verifiguem situacdes excepcionais que impliqguem a aplicagdo de medidas
de mitigag&o especiais, cabe ao Compliance analisar a situagéo e propor essas medidas.

9.9. No caso das éareas terem duvidas sobre a real existéncia do conflito de interesses ou
sobre a gestdo do concreto conflito de interesses ocorrido, deve a respectiva resolugéo
ou mitigacdo ser articulada com a area de Compliance, a quem deve ser dado
conhecimento imediato.

9.10. No caso de as propostas de resolucdo de concretos conflitos de interesses
apresentadas pela area de Compliance e pelas areas em causa nao coincidirem, serédo
as mesmas apreciadas pelo Diretor de Compliance e Diretor das Areas envolvidas. Caso
o Diretor da Area envolvida seja o Diretor de Compliance, o caso sera apreciado em
conjunto com outro Diretor Estatutario do BCG Brasil.

Artigo 10 — Registro e Reporte de situacbes
de Conflito de Interesses.

10.1. O registro e o respectivo reporte ao Compliance séo efetuados através do
Formulario “Registro e Comunicacéo de Conflito de Interesse™ a ser enviado via e-mail
corporativo, a que se deve juntar a documentacdo obtida pelas éareas, relativa as
situacdes de conflitos de interesses identificadas e geridas no ambito das respectivas
funcdes e intervencao, bem como as medidas implementadas para a sua resolugéo e/ou
mitigagéo.

10.2. Compete ao Compliance manter o registro atualizado de todas as situagbes de
conflitos de interesses que envolvam membros dos 6rgédos sociais, dando das decisbes
proferidas pelos diferentes 6rgdos sociais e comissGes especializadas conhecimento ao
Conselho de Administracdo, a Comissdo de Nomeag®es, Avaliacdo e Remuneracéo da
CGD e ao GFC/CGD.

10.3. Compete as areas intervenientes na respectiva gestdo manter o registro atualizado
de todas as situacbes de conflitos de interesses ocorridas e geridas no seu ambito,
dando do mesmo conhecimento a area de Compliance.

Formulario “Registro e Comunicagdo de Conflito de Interesses” disponivel no Diretério
O:\Formularios\Compliance.



10.4. O Compliance procede a analise das situa¢cdes comunicadas e a avaliacdo da
adequacdo das medidas implementadas, solicitando, quando necessario, parecer ou

iniciativas adicionais a outras Areas, podendo fixar prazos para o efeito atendendo a
natureza das matérias em causa.

10.5. Nos casos referidos nos pontos 10.2. e 10.3., o Compliance assegura o registro em
repositério de todas as situacdes de potenciais ou efetivos conflitos de interesse que lhes
sejam comunicadas, promovendo a respectiva atualizacdo relativamente as iniciativas
associadas, incluindo as referidas no ponto 9.9..

8 Unico: As situagBes comunicadas atraves do Procedimento de Comunicagdo/Denuncia
Interna de Préticas Irregulares (PCDIPI) nos termos do ponto 7.9. séo registradas em
repositério proprio.

10.6. O Compliance remeterd as situacdes de conflitos de interesses que sejam
suscetiveis de configurarem infracdo disciplinar ou criminal a Auditoria Interna para
averiguacao. As situacdes suscetiveis de configurarem ilicitos de natureza criminal sdo
também comunicadas ao Juridico para conhecimento.

10.7. A area de Compliance fara reporte, pelo menos semestral, ao Conselho Fiscal da
CGD, através do GFC, dos casos de conflitos de interesses registrados no periodo,
suscetiveis de configurar ilicitos de natureza disciplinar e/ou criminal, remetidos a
Auditoria para a competente averiguagao.

Artigo 11 — Avaliacdes Periodicas

11.1 A presente Politica Global de Prevencdo e Gestdo de Conflitos de Interesses sera
objeto de revisdo anual ou sempre que se verifiguem alteragfes internas e/ou externas
com impactos importantes sobre a mesma.

11.2 O acompanhamento da sua aplicagdo no BCG Brasil sera assegurado pela area de
Compliance, que elaborara um relatério anual de avaliagao da politica, a ser submetido a
Administracdo do BCG Brasil, e no qual serdo tidas em consideracdo eventuais diretrizes
das entidades de supervisdo/regulacéo.

Artigo 12 — Cumprimento

12.1. A presente Politica Corporativa de Prevencgdo e Gestdo de Conflitos de Interesses
€ parte integrante do sistema de normas do BCG Brasil e 0 seu ndo cumprimento pelos
Colaboradores é suscetivel a infracdo disciplinar, sem prejuizo da responsabilidade civil,
administrativa ou criminal, conforme sejam aplicaveis a situacao.

12.2. A observancia destas regras nao exonera os Colaboradores do BCG Brasil do
conhecimento e do cumprimento das outras normas internas e das disposicdes legais e
regulamentares aplicaveis, bem como dos principios éticos observados pela Instituicao.

12.3. O processo de gestao e prevencdo de conflito de interesses é objeto de auditorias
regulares e os respectivos relatérios sao apreciados pelo Conselho Fiscal da CGD.
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EXEMPLO DE SITUACOES GERADORAS OU
POTENCIALIZADORAS DE CONFLITOS DE INTERESSE

A titulo meramente exemplificativo, podem ser consideradas situacbes de conflitos de
interesses aquelas em que:

1. Os Colaboradores recebam quaisquer incentivos de natureza patrimonial ndo definidos
em programa formal pela InstituicAo que possa influenciar ou condicionar o comportamento
relativo a prestacéo do servigco ou ao exercicio da atividade;

2. Os interesses do BCG Brasil e/ou dos seus Colaboradores conflitam com os resultados
decorrentes da execucéo de instru¢des especificas de Clientes, nomeadamente quando o BCG
Brasil obtém, ou evita perder, beneficios financeiros efetivos a custa de perdas para um ou mais
Clientes;

3. Os Colaboradores, no ambito da analise de risco de crédito, tenham ou possam vir a ter
interesses proprios (v.g. decorrentes do acesso a informacdo privilegiada) conflitantes ou
concorrenciais com os dos proponentes mutudrios e/ou decorrentes da formalizagdo das

operacdes objeto do respectivo processo de andlise;

4, Os Colaboradores, na negociacdo de condicdes de produto, oferecem ou atribuem
condi¢Bes néo standard (v.g. comissdes, taxas e demais encargos) a Clientes, por for¢a dos seus
interesses préprios;

5. O BCG Brasil e/ou os seus Colaboradores desenvolvem as mesmas atividades que os
Clientes;
6. Os Colaboradores intervenham ou realizem operacfes em que estejam em causa

interesses préprios7;

7. Os Colaboradores atribuem condi¢cdes mais vantajosas de fornecimentos ou beneficios a
Fornecedores, sejam ou ndo simultaneamente Clientes, por terem com eles relagdes de interesse
préprio, com vista a obterem proveitos ou beneficios préprios;

8. Os Colaboradores recebem de Fornecedores ofertas ndo abrangidas nas excecdes
previstas no Cédigo de Conduta (vide Art. 25 - “Proibicao de Aceitagdo de Vantagens”, item 2,
Cdbdigo de Conduta) que possam condicionar a relacdo de negdcio estabelecida ou a estabelecer
com o BCG Brasil;

9. Os Colaboradores decidem exposicbes, peticbes, reclamacdes ou situacdes
potencialmente litigiosas em que estdo envolvidos dois (ou mais) Clientes, com interesses
conflitantes, sem que todos os interessados se pronunciem;

10. Os Colaboradores recusam dar razdo aos Clientes, quando o BCG Brasil tenha atuado
em desconformidade com as normas legais, regulamentares e recomendatérias, bem como com
as préticas comerciais aplicaveis a atividade bancaria, para evitar penaliza¢cdes ou perdas;

11. Os Colaboradores concedem ou recusam dar razdo a determinados Clientes em favor dos
restantes, por ter com eles uma relagéo de interesses proprios;

12. Os Colaboradores concedem razao a determinado Cliente, quando ndo é devida, porque
se encontram em situacdo semelhante e esperam beneficiar de tratamento idéntico;

13. O BCG Brasil privilegia a admissédo de novos Colaboradores exclusivamente em virtude
de critérios ou interesses proprios dos Colaboradores envolvidos no processo de recrutamento ou
selecéo.

" Nestas operagdes, inclui-se a concessédo de crédito (também na vertente de prestacdo de garantias) aos
membros dos 6rgdos sociais do BCG Brasil.



&H

Anexo Il -

EXEMPLOS DE POTENCIAIS CONFLITOS DE INTERESSES SIGNIFICATIVOS

Categoriado
conflito

Periodo

Grau e tipo de ligacéo

Pessoal

Atual

O Colaborador:

e tem uma relacdo pessoal estreita com os clientes / a
contraparte (incluindo membros dos 6rgdos sociais e
acionistas com uma participagdo qualificada) do negécio que
subjaz ao conflito de interesses;

e & parte num processo judicial contra os clientes / a contraparte
do negécio que subjaz ao conflito de interesses;

e tem negdcios significativos, a nivel privado ou através de uma
empresa, com os clientes / a contraparte do negécio que
subjaz ao conflito de interesses.

Profissional

Atual ou
durante os
ultimos dois

anos

O Colaborador ou alguma das pessoas identificadas no ponto
2.4:

e exerce ao mesmo tempo um cargo de gestdo ou é membro do
pessoal de primeira linha de reporte na contraparte do negdcio
gue subjaz ao conflito de interesses;

e tem uma relacdo comercial significativa com a contraparte do
negoécio que subjaz ao conflito de interesses.

Financeiro

Atual

O Colaborador ou alguma das pessoas identificadas no ponto
2.4 tem um interesse financeiro consideravel ou uma obrigacao
financeira consideravel perante os clientes / a contraparte do
negoécio que subjaz ao conflito de interesses.

Sao exemplos de interesses financeiros / obrigagdes financeiras:
participagdes acionistas, outros investimentos e empréstimos.

Politico

Atual ou
durante os
Ultimos dois

anos

O Colaborador ou alguma das pessoas identificadas no ponto
2.4 detém um cargo com uma influéncia politica elevada.

Uma “influéncia elevada” é possivel a todos os niveis: cargo
politico local (por exemplo, presidente da camara), regional ou
nacional (por exemplo, membro de Ministérios); funcionario
publico (por exemplo, em érgdos governamentais).

A gravidade do conflito de interesses depende do fato de
existirem, ou néo, poderes ou obrigagfes especificos inerentes a
funcéo politica que impegam a pessoa nomeada de atuar no
interesse do BCG Brasil.




